
 

 

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

Wi-Fi Шлюз TTLOCK G2 
Технические характеристики: 

сеть:  WiFi 2.4G интерфейс: USB type-C 

стандарт сети: 802.11 b/g/n питание: 5в/500мА 

Индикация: 
Индикатор меняет цвет попеременно красный/синий — готовность к сопряжению с замком. 
Мигание индикатора синим цветом — нормальная работа. 
Мигание индикатора красным цветом — сбой работы сети. 

Расположение устройства: 
Шлюз располагать не более 2 метров от замка и проконтролировать уверенный уровень wi-fi 
сигнала от роутера в пункте 4 раздела «Сопряжение с замком». 

Сопряжение с замком: 

1. В меню пользователя найдите пункт «добавить шлюз», выберите из списка модель шлюза 
(G1,G2,G3 или G4). 

2. Включите питание шлюза (индикатор должен начать попеременно менять цвет красный/синий) и 
нажмите кнопку ДАЛЕЕ. 

3. В списке найдите активный к сопряжению шлюз и нажмите справа от него значок +. 

4. Выберите доступную вам Wi-Fi сеть, и её пароль (сеть только 2.4G!!!). 

Если все сделано правильно, шлюз в автоматическом режиме добавит доступные Ваши замки в 
онлайн доступ. 

Если процесс сопряжения затянулся на длительное время, следует обесточить шлюз, проверить его 
расположение относительно замка и wi-fi роутера для более уверенного приема сигнала, проверить 
наличие стабильного интернет соединения роутера и телефона пользователя, перезапустить 
программу TTLOCK и повторить дейстия по сопряжению. 

5. Обязательно  в настройках замка активировать пункт – «удаленное открытие через шлюз». 

После активации данного пункта в программе появляется маленькая иконка замка рядом с 
основной иконкой управления. С помощью этой маленькой иконки производится удаленное 
открытие, а с помощью удержания стандартной иконки производится удаленное закрытие замка. 

Так же, появится иконка проверки программного состояния замка и двери (в случае использования 
беспроводного Bluetooth датчика двери). 

P.S. При нахождении рядом с замком и использовании Bluetooth соединения управление 
производится стандартным способом. 

Внимание! 

При удаленном управлении замком может наблюдаться задержка, а в некоторых случаях потеря 
связи с замком. Для минимизации проблем рекомендуем проверить уровень Wi-fi сигнала и наличие 
стабильного интернет соединения как самого роутера, так и телефона пользователя. 

В случае обесточивания устройства повторное соединение с замком и wi-fi роутером может 
достигать нескольких минут после появления питания. 
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